
Políticas de Privacidad 

Última actualización: agosto de 2025 

Esta política de privacidad describe las prácticas de whater-them.com “nosotros”, “nuestro” y 

“nos”) con respecto a la Información Personal que recopilamos de usted o sobre usted cuando 

utiliza nuestros sitios web o servicios (colectivamente, los “Servicios”). 

¿Qué información recopilamos? 

Información personal que usted proporciona: 

Información personal que usted proporciona: 

Recopilamos cierta información personal que usted nos proporciona a través de: 

• Su acceso o uso de los Servicios; 

• Sus comunicaciones electrónicas con nosotros, como cuando realiza una consulta sobre los 

Servicios, incluso en relación con la mercancía y otros productos disponibles a través de 

nuestro sitio web; 

• Su suscripción a nuestros boletines o actualizaciones; 

• Su registro para las ofertas de membresía disponibles a través de los Servicios; y 

• Sus comunicaciones fuera de línea con nosotros, como las comunicaciones en persona. 

La información personal que recopilamos cuando usted nos la proporciona directamente puede 

incluir, entre otros, los siguientes tipos de información: 

• Información de la cuenta: cuando crea una cuenta con nosotros, recopilaremos 

información asociada a su cuenta, incluido, en la medida correspondiente, su nombre, 

información de contacto, credenciales de la cuenta, información de la tarjeta de pago e 

historial de transacciones. 

• Información de compra/registro: cuando realiza una compra o intenta realizar una compra 

utilizando los Servicios, recopilamos su nombre, dirección de correo electrónico, dirección 

de envío y número de teléfono. 

• Información financiera: cuando realiza una compra utilizando los Servicios, los 

proveedores que utilizamos para procesar su pago pueden recopilar la información de 

pago que debe proporcionar al realizar dicha compra, así como cierta información de 

identificación gubernamental para fines de fraude y otros fines permitidos por la ley 

aplicable. 

• Información de la transacción: cuando realiza una compra utilizando los Servicios, 

recopilamos información sobre la transacción, como el monto de la compra, el producto 

comprado y la fecha de compra. 

• Comunicaciones: Cuando usted se comunica con nosotros, recopilamos su nombre, 

información de contacto y el contenido de cualquier mensaje que nos envíe. 



No está obligado a proporcionarnos ninguna información, pero es posible que algunas funciones 

de los Servicios no estén accesibles para usted a menos que proporcione cierta información. 

Información personal que usted proporciona automáticamente cuando utiliza los Servicios: 

Nosotros o algunos de nuestros proveedores podemos recopilar la siguiente información personal 

que usted proporciona automáticamente cuando utiliza o interactúa con los Servicios: 

• Datos de registro: Podemos recopilar información que su navegador o dispositivo nos 

envía automáticamente cuando interactúa con los Servicios, como su dirección IP, el tipo y 

la configuración de su navegador, y la fecha y hora de su interacción con los Servicios. 

Algunos de nuestros proveedores pueden recopilar esta información en nuestro nombre. 

• Datos de uso: Podemos recopilar información sobre cómo utiliza los Servicios, como la 

frecuencia de uso, el tipo de contenido que visualiza o con el que interactúa, las acciones 

que realiza y la forma en que navega por los Servicios. Algunos de nuestros proveedores 

pueden recopilar esta información en nuestro nombre. 

• Información del dispositivo: Podemos recopilar información sobre el dispositivo que utiliza 

para interactuar con los Servicios, como el nombre del dispositivo, sus identificadores 

únicos (p. ej., IDFA o ID de Android) y su sistema operativo. Algunos de nuestros 

proveedores pueden recopilar esta información en nuestro nombre. 

• Información de ubicación: Podemos recopilar información sobre su ubicación general, la 

cual inferimos de su dirección IP. Algunos de nuestros proveedores pueden recopilar esta 

información en nuestro nombre. 

• Cookies, otras tecnologías de seguimiento y análisis: Tanto nosotros como nuestros 

proveedores que nos proporcionan productos de análisis en línea podemos utilizar 

cookies, GIF transparentes, etiquetas de píxel y otras tecnologías de seguimiento para 

recopilar información sobre sus interacciones con los Servicios y sobre los ordenadores y 

dispositivos (incluidos los móviles) que utiliza para acceder a ellos. Estas tecnologías nos 

ayudan a comprender el comportamiento del usuario, personalizar las preferencias, 

realizar investigaciones y análisis, y mejorar los Servicios. Con estas tecnologías, por 

ejemplo, podemos adaptar los Servicios a sus necesidades, guardar su contraseña en áreas 

protegidas, realizar un seguimiento de las páginas que visita, ayudarnos a gestionar el 

contenido y recopilar estadísticas sobre el uso de los Servicios. También podemos utilizar 

algunas de estas tecnologías en los correos electrónicos que le enviamos a usted y a otros 

usuarios para ayudarnos a realizar un seguimiento de las tasas de respuesta, identificar 

cuándo se visualizan nuestros correos electrónicos y si se reenvían. 

Puede optar por aceptar o rechazar las cookies. La mayoría de los navegadores web aceptan las 

cookies automáticamente, pero su navegador puede permitirle modificar la configuración para 

rechazarlas si lo prefiere. Si desactiva las cookies, es posible que no pueda aprovechar al máximo 

los Servicios, ya que podrían no funcionar correctamente. Puede gestionar su consentimiento para 

este sitio web. 

 



Información personal que recibimos de terceros: 

También podemos recopilar información personal cuando nos la proporcionan los proveedores que 

utilizamos para la prestación de los Servicios. Podemos combinar la información personal que nos 

proporciona, ya sea directa o automáticamente, al usar o interactuar con los Servicios, con la 

información personal que obtenemos de dichos terceros. 

¿Cómo utilizamos la información personal? 

Utilizamos información personal para los siguientes fines: 

• Para proporcionar, mantener, mejorar y optimizar los Servicios; 

• Para comunicarnos con usted, brindarle actualizaciones y otra información relacionada con 

los Servicios, proporcionarle la información que solicita, responder a comentarios y 

preguntas y, de otro modo, brindarle soporte; 

• Para comprender y analizar cómo utiliza los Servicios y desarrollar nuevos productos, 

servicios y funciones; 

• Para investigar y prevenir el fraude y responder a los problemas de confianza y seguridad 

que puedan surgir; 

• Para procesar transacciones con usted; 

• Para proteger la seguridad e integridad de nuestros usuarios, empleados, otras partes, 

miembros del público y los Servicios; 

• Para fines de marketing; 

• Para realizar análisis y desarrollar conocimientos que nos permitan operar, proteger, tomar 

decisiones informadas e informar sobre nuestro negocio; 

• Para fines de cumplimiento, incluido el cumplimiento de nuestros derechos legales, o 

según lo requieran las leyes y regulaciones aplicables o lo solicite cualquier proceso judicial 

o agencia gubernamental; y 

• Para cualquier otro propósito para el cual le enviemos aviso. 

Información Agregada o No identificable: Podemos agregar o no identificar la Información 

Personal para que ya no pueda utilizarse para identificarle. Podemos utilizar la información 

agregada o No identificable para cualquier fin, incluyendo, entre otros, mejorar y añadir funciones 

a los Servicios, realizar investigaciones y otros fines similares. También podemos compartir 

información agregada o No identificable con terceros, incluyendo, entre otros, anunciantes, socios 

promocionales, patrocinadores y promotores de eventos. Podemos recopilar información agregada 

o No identificable a través de los Servicios, mediante cookies y por otros medios descritos en esta 

Política de Privacidad. Mantendremos y utilizaremos la información agregada o No identificable de 

forma anónima o no identificable, y no intentaremos re identificarla, a menos que la ley lo exija. 

 

 



Divulgación de información personal 

Podemos divulgar información personal a los siguientes terceros o en las siguientes circunstancias 

sin proporcionarle aviso adicional: 

• Afiliados: Podemos divulgar información personal a nuestras entidades afiliadas, incluidas 

nuestras subsidiarias. 

• Proveedores y otros prestadores de servicios: Podemos divulgar información personal a 

proveedores y contratistas independientes que prestan servicios en nuestro nombre. 

Nuestros proveedores y contratistas independientes ofrecen servicios como 

almacenamiento de datos, análisis, facturación, marketing, contenido y funciones de 

productos, atención al cliente, seguridad, prevención del fraude y servicios legales. 

• Seguridad y protección nuestra y de otros: Podemos divulgar información personal a 

terceros apropiados si creemos de buena fe que hacerlo es necesario o apropiado para 

proteger o defender los derechos, la seguridad o la propiedad nuestra o de otras partes, 

incluso para defender o hacer cumplir esta Política de privacidad o cualquier otro acuerdo 

contractual entre usted y nosotros. 

• Requisitos legales: Podemos divulgar información personal a autoridades 

gubernamentales u otros terceros si creemos de buena fe que hacerlo es necesario o 

apropiado para cumplir con cualquier proceso legal, reglamentario o de aplicación de la 

ley, como por ejemplo para responder a una orden judicial, citación, orden judicial u otras 

leyes y reglamentaciones aplicables. 

• Transferencias comerciales: Podemos divulgar información personal a contrapartes o sus 

proveedores de servicios en cualquier transacción estratégica, reorganización, quiebra, 

administración judicial o transición de servicio a otro proveedor en relación con el proceso 

de diligencia debida para dicha transacción. 

• Consentimiento/Según sus instrucciones: Podemos divulgar información personal a 

terceros no afiliados si usted nos da su consentimiento para hacerlo. 

Análisis online y publicidad personalizada 

Análisis en línea: 

Los Servicios pueden utilizar servicios de análisis web de terceros, como los de Google Analytics. 

Estos proveedores utilizan la tecnología descrita en la sección "Información personal que 

proporciona automáticamente al utilizar los Servicios" para ayudarnos a analizar cómo utiliza los 

Servicios, incluyendo el registro del sitio web de terceros desde el que accede. La información 

recopilada mediante esta tecnología será divulgada o recopilada directamente por estos 

proveedores, quienes la utilizan para evaluar su uso de los Servicios. Los Servicios también utilizan 

Google Analytics para ciertos fines publicitarios, como se describe en la siguiente sección. Para 

evitar que Google Analytics utilice su información con fines analíticos, puede instalar el 

complemento de inhabilitación para navegadores de Google Analytics. 



Meta Business Suite, Meta Pixel + Events Manager y/o Ads Manager. Estos proveedores utilizan la 

tecnología descrita en la sección "Información personal que proporciona automáticamente al 

utilizar los Servicios" para ayudarnos a analizar cómo utiliza los Servicios, incluyendo el registro del 

sitio web de terceros desde el que accede. La información recopilada mediante esta tecnología 

será divulgada o recopilada directamente por estos proveedores, quienes la utilizan para evaluar su 

uso de los Servicios. Los Servicios también utilizan Meta Business Suite, Meta Pixel + Events 

Manager y/o Ads Manager para ciertos fines publicitarios, como se describe en la siguiente 

sección. Para evitar que Meta Business Suite, Meta Pixel + Events Manager y/o Ads Manager utilice 

su información con fines analíticos, puede instalar el complemento de inhabilitación para 

navegadores de Meta Business Suite, Meta Pixel + Events Manager y/o Ads Manager. 

 

Publicidad personalizada: 

Los Servicios también utilizan tecnologías publicitarias de terceros para colocar cookies u otras 

tecnologías de seguimiento en su ordenador, teléfono móvil u otro dispositivo con el fin de 

recopilar información sobre su uso de los Servicios con el fin de (a) informar, optimizar y ofrecer 

contenido de marketing basado en visitas anteriores a nuestros sitios web y otros sitios, y (b) 

informar sobre cómo las impresiones de contenido de marketing y las interacciones con estas 

impresiones de marketing se relacionan con las visitas a nuestros sitios web. Los Servicios también 

permiten a otras partes no afiliadas (p. ej., redes publicitarias y servidores de anuncios como 

Google Analytics, Meta Business Suite, Meta Pixel + Events Manager y/o Ads Manager) ofrecerle 

marketing personalizado y acceder a sus propias cookies u otras tecnologías de seguimiento en su 

ordenador, teléfono móvil u otro dispositivo que utilice para acceder a los Servicios. Aquellas 

partes que utilizan estas tecnologías pueden ofrecerle una forma de inhabilitar la publicidad 

dirigida, como se describe a continuación. Puede recibir publicidad personalizada en su ordenador 

a través de un navegador web. Las cookies pueden estar asociadas a datos anónimos vinculados o 

derivados de los datos que usted ha enviado voluntariamente a los Servicios (p. ej., su dirección de 

correo electrónico) que pueden ser divulgados a un proveedor en formato hash, no legible para 

humanos. 

Si está interesado en obtener más información sobre la publicidad personalizada en el navegador y 

cómo puede controlar, en general, que no se coloquen cookies en su computadora para ofrecer 

marketing personalizado, puede visitar el enlace de exclusión voluntaria del consumidor de la 

Iniciativa de Publicidad en la Red ("NAI") , el enlace de exclusión voluntaria del consumidor de la 

Alianza de Publicidad Digital ("DAA") o la Alianza Europea de Publicidad Digital Interactiva para 

optar por no recibir publicidad personalizada de las empresas que participan en esos programas. 

Para optar por no participar en Google Analytics, Meta Business Suite, Meta Pixel + Events 

Manager y/o Ads Manager para la publicidad de display o personalizar los anuncios de la Red de 

Display de Google, puede visitar la página de Configuración de anuncios de Google . Tenga en 

cuenta que, en la medida en que la tecnología publicitaria esté integrada en los Servicios, aún 

puede recibir contenido publicitario incluso si opta por no recibir publicidad personalizada. En ese 

caso, es posible que el contenido publicitario no se adapte a sus intereses. Además, no 

controlamos ninguno de los enlaces de exclusión voluntaria anteriores y no somos responsables de 

las decisiones que tome al utilizar estos mecanismos ni de la disponibilidad o precisión continuas 

https://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN
https://optout.aboutads.info/?c=2&lang=EN
http://www.aboutads.info/choices
http://www.aboutads.info/choices
http://youronlinechoices.eu/
https://www.google.com/settings/ads


de estos mecanismos. Si sus navegadores están configurados para rechazar las cookies cuando 

visita estas páginas de exclusión voluntaria, o si posteriormente borra sus cookies, utiliza una 

computadora diferente o cambia de navegador web, su exclusión voluntaria puede ya no ser 

efectiva. 

¿Cuáles son sus derechos con respecto a su información personal? 

Dependiendo de su ubicación y en la medida en que las leyes de privacidad de datos aplicables de 

esa jurisdicción se apliquen a nuestra recopilación de información personal como se describe en 

esta Política de privacidad, usted puede tener ciertos derechos con respecto a la información 

personal que recopilamos, incluidos: 

• El derecho a acceder a su información personal; 

• El derecho a recibir información sobre cómo procesamos su información personal; 

• El derecho a corregir información personal inexacta; 

• El derecho a eliminar la información personal; 

• El derecho a transferir su información personal a un tercero; 

• El derecho a restringir la forma en que procesamos su información personal; 

• El derecho a oponerse a la forma en que procesamos su información personal; y 

• El derecho a presentar una reclamación ante la autoridad local de protección de datos. 

El alcance exacto de estos derechos depende de su ubicación y de si estamos sujetos a las leyes de 

privacidad de datos aplicables en dicha jurisdicción. Para obtener más información sobre sus 

derechos o ejercerlos, contáctenos en correo@corre.com. Es posible que le solicitemos la 

información necesaria para confirmar su identidad antes de responder a su solicitud. 

Residentes del Espacio Económico Europeo y del Reino Unido 

Water-them.com se considera la «responsable del tratamiento de datos» de los datos personales 

que gestionamos en virtud de esta Política de Privacidad. En otras palabras, somos responsables de 

decidir cómo recopilar, utilizar y divulgar estos datos, de conformidad con la legislación aplicable. 

Las leyes de algunas jurisdicciones, como las del Espacio Económico Europeo y el Reino Unido, 

exigen que los responsables del tratamiento de datos le informen sobre los fundamentos jurídicos 

en los que se basan para utilizar o divulgar su información personal. En la medida en que dichas 

leyes sean aplicables, nuestros fundamentos jurídicos son los siguientes: 

• Necesidad contractual: Podemos usar o divulgar su información personal para cumplir con 

nuestros compromisos contractuales con usted. Por ejemplo, procesaremos su 

información personal para cumplir con nuestros acuerdos y con los compromisos 

adquiridos en cualquier contrato que tengamos con usted. 

• Con su consentimiento: Cuando lo exija la ley, y en otros casos, utilizamos o divulgamos 

información personal con base en su consentimiento. Puede retirar cualquier 

consentimiento que nos haya proporcionado previamente respecto al tratamiento de su 



información personal, en cualquier momento y de forma gratuita. Aplicaremos sus 

preferencias de ahora en adelante, sin que esto afecte la legalidad del tratamiento 

realizado antes de que retirara su consentimiento. 

• Intereses legítimos: En muchos casos, utilizamos o divulgamos información personal con el 

argumento de que promueve nuestros intereses comerciales legítimos de maneras que no 

se ven anuladas por los intereses o los derechos y libertades fundamentales de las 

personas afectadas, como en relación con la prestación de servicio al cliente, ofreciendo o 

proporcionando ciertas actividades promocionales, analizando y mejorando nuestro 

negocio, brindando seguridad para los Servicios, previniendo fraude y gestionando asuntos 

legales. 

• Cumplimiento legal: Necesitamos usar y divulgar información personal de determinadas 

maneras para cumplir con nuestras obligaciones legales, como por ejemplo para cumplir 

con las obligaciones fiscales y contables. 

Retención de su información personal 

Consulte la Sección 9 a continuación para conocer nuestras prácticas de retención de datos. 

Residentes de Estados Unidos 

Si usted es residente de los Estados Unidos, su información personal está protegida por diversas 

leyes estatales de privacidad. Esta sección proporciona información adicional sobre nuestros 

compromisos respecto a la recopilación, uso, divulgación y derechos relacionados con su 

información personal, en conformidad con leyes como la California Consumer Privacy Act (CCPA) y 

la California Privacy Rights Act (CPRA), y otras leyes estatales aplicables. 

La Ley de Privacidad del Consumidor de California de 2018, modificada por la Ley de Derechos de 

Privacidad de California de 2020 («CCPA»), podría exigirnos que proporcionemos información 

adicional a los residentes de California. Esta sección solo le aplica si reside en California y solo en la 

medida en que estemos sujetos a los requisitos de la CCPA. En esta sección, cuando utilicemos un 

término entre comillas, dicho término tendrá el significado que se le atribuye en la CCPA. 

Categorías de información personal que recopilamos: 

La Sección 1 de esta Política de Privacidad describe la información que recopilamos de usted y 

sobre usted; la Sección 2, los fines para los que utilizamos dicha información; y la Sección 3, 

cuándo y a quién la divulgamos. La CCPA nos exige que detallemos la Información Personal que 

recopilamos por categoría, junto con los fines de su uso y las partes no afiliadas a las que se 

divulga. 



Categorías de información 

(consulte la Sección 1 

anterior para obtener más 

información) 

Finalidad de uso 

Categorías de otras 

partes a quienes 

divulgamos la 

información para fines 

comerciales y operativos 

(consulte la Sección 3 

anterior para obtener 

más información) 

Identificadores como 

nombre, dirección de correo 

electrónico e información 

personal descritos en la 

Sección 1798.80 del Código 

Civil de California 

• Proporcionar los 

Servicios; 

• Comunicarnos con 

usted, incluso para 

enviarle correos 

electrónicos sobre 

nuestros productos y 

servicios, brindarle 

soporte y responder a 

sus preguntas; 

• Analizar, desarrollar o 

mejorar los Servicios 

o cualquier otro 

producto y servicio 

que proporcionamos; 

• Procesar 

transacciones; 

• Cumplir con nuestras 

obligaciones legales y 

según lo permita la 

ley; 

• Proteger la seguridad 

y/o integridad de 

nuestros usuarios, 

empleados, terceros, 

miembros del público 

y/o nuestros 

Servicios; 

• Realizar análisis y 

desarrollar 

conocimientos que 

• Afiliadas y 

subsidiarias; 

• Vendedores y 

prestadores de 

servicios; 

• Socios publicitarios; 

• Entidades para fines 

legales y de 

seguridad; 

• Entidades para 

ventas o 

transferencia de 

negocios o activos; y 

• Otros con su 

consentimiento. 



Categorías de información 

(consulte la Sección 1 

anterior para obtener más 

información) 

Finalidad de uso 

Categorías de otras 

partes a quienes 

divulgamos la 

información para fines 

comerciales y operativos 

(consulte la Sección 3 

anterior para obtener 

más información) 

nos permitan operar, 

proteger, tomar 

decisiones 

informadas e 

informar sobre 

nuestro negocio; 

• Prevenir el fraude y 

hacer cumplir 

nuestros términos; y 

• Marketing y 

publicidad. 

Datos de la actividad del 

dispositivo y de la red de 

Internet, como información 

sobre el hardware de su 

dispositivo (por ejemplo, 

tipo de dispositivo) y el 

software (por ejemplo, 

sistema operativo y tipo de 

navegador) e información 

de navegación y uso (por 

ejemplo, con qué frecuencia 

visita nuestros Servicios, las 

páginas que visita, las 

páginas de referencia y la 

versión de los Servicios que 

está utilizando) 

Todos los mismos fines 

para los que podemos 

utilizar identificadores 

(ver arriba) 

• Afiliadas y 

subsidiarias; 

• Vendedores y 

prestadores de 

servicios; 

• Socios publicitarios; 

• Entidades para fines 

legales y de 

seguridad; 

• Entidades para 

ventas o 

transferencia de 

negocios o activos; y 

• Otros con su 

consentimiento. 

Información financiera, 

como información de 

• Proporcionar los 

Servicios; 
• Proveedores de 

servicios para fines 



Categorías de información 

(consulte la Sección 1 

anterior para obtener más 

información) 

Finalidad de uso 

Categorías de otras 

partes a quienes 

divulgamos la 

información para fines 

comerciales y operativos 

(consulte la Sección 3 

anterior para obtener 

más información) 

tarjetas de crédito u otra 

información de pago, 

almacenada por nuestros 

procesadores de pagos en 

nuestro nombre 

• Procesar 

transacciones; 

• Cumplir con nuestras 

obligaciones legales y 

según lo permita la 

ley; 

• Proteger la seguridad 

y/o integridad de 

nuestros usuarios, 

empleados, terceros, 

miembros del público 

y/o nuestros 

Servicios; 

• Prevenir el fraude y 

hacer cumplir 

nuestros términos; 

de procesamiento de 

pagos; y 

• Entidades para fines 

legales y de 

seguridad. 

Información comercial como 

información sobre sus 

transacciones con nosotros, 

por ejemplo, productos o 

servicios que ha adquirido 

Todos los mismos fines 

para los que podemos 

utilizar identificadores 

(ver arriba) 

• Afiliadas y 

subsidiarias; 

• Vendedores y 

prestadores de 

servicios; 

• Socios publicitarios; 

• Entidades para fines 

legales y de 

seguridad; 

• Entidades para 

ventas o 

transferencia de 

negocios o activos; y 



Categorías de información 

(consulte la Sección 1 

anterior para obtener más 

información) 

Finalidad de uso 

Categorías de otras 

partes a quienes 

divulgamos la 

información para fines 

comerciales y operativos 

(consulte la Sección 3 

anterior para obtener 

más información) 

• Otros con su 

consentimiento. 

Información de audio o 

visual, como cuando llama 

al servicio de atención al 

cliente (si corresponde) 

Todos los mismos fines 

para los que podemos 

utilizar identificadores 

(ver arriba) 

• Afiliadas y 

subsidiarias; 

• Vendedores y 

prestadores de 

servicios; 

• Entidades para fines 

legales y de 

seguridad; 

• Entidades para 

ventas o 

transferencia de 

negocios o activos; y 

• Otros con su 

consentimiento. 

Otra información cualquier 

otra información que nos 

proporcione y que lo 

identifique directa o 

indirectamente, como la 

información que incluye en 

correos electrónicos u otras 

comunicaciones con 

nosotros. 

Las finalidades de uso 

dependerán de la 

información adicional que 

usted proporcione. 

La divulgación dependerá 

de la información 

adicional que usted 

proporcione. 

También recopilamos «información personal sensible», según la definición de este término en la 

CCPA. Recopilamos la siguiente categoría de «información personal sensible»: nombre de usuario y 

contraseña de la cuenta u otras credenciales relacionadas con la creación de su cuenta para 

acceder a los Servicios. 



Recopilamos las categorías de información personal identificadas anteriormente de las siguientes 

fuentes: (1) directamente de usted; (2) a través de su uso de los Servicios; (3) de afiliados, 

proveedores o proveedores de servicios; y (4) de otras partes, como comercializadores y otros 

usuarios. 

Aviso de incentivos financieros: 

Podemos ofrecer ciertos incentivos, como descuentos por recomendaciones. Puede optar por los 

incentivos proporcionándonos la información solicitada o según lo descrito en los Servicios. 

Recopilamos información personal como se describe en el incentivo, como su dirección de correo 

electrónico. Su participación en cualquier incentivo es completamente voluntaria y tiene derecho a 

retirarse en cualquier momento. Si decide no participar en un incentivo, puede abstenerse de 

realizar las acciones solicitadas. 

La recompensa o incentivo específico ofrecido, si lo hubiera, estará disponible para usted en los 

Servicios. El valor monetario de la recompensa o incentivo es una aproximación razonable del valor 

monetario de la Información Personal que nos corresponde por participar en el incentivo. 

Llegamos a esta conclusión considerando diversos factores, entre ellos: (1) los ingresos que 

generamos por las referencias; y (2) los gastos en los que incurrimos para operar el programa de 

incentivos. 

Sus derechos bajo la CCPA: 

Si usted es residente de California, en la medida en que los requisitos de la CCPA se apliquen a 

nuestra recopilación de su información personal, la CCPA puede permitirle solicitar que: 

• Proporcionarle las categorías de información personal que hemos recopilado o divulgado sobre 

usted; las categorías de fuentes de dicha información; el propósito comercial o empresarial para 

recopilar, “vender” o “compartir” su información personal; las categorías de terceros a quienes 

divulgamos o “vendemos”, o con quienes “compartimos” información personal; y las categorías de 

información personal que “vendemos”. 

• Proporcionar acceso y/o una copia de cierta información que tenemos sobre usted. 

• Eliminar cierta información que tenemos sobre usted. 

• Corregir la información personal inexacta que mantenemos sobre usted. 

También tiene derecho a optar por no participar en la venta y el intercambio de información 

personal, como se describe a continuación. Puede tener derecho a recibir información sobre los 

incentivos financieros que le ofrecemos, si los hubiera. También tiene derecho a no ser 

discriminado (según lo dispuesto en la legislación aplicable) por ejercer ciertos de sus derechos. 

Cierta información puede estar exenta de dichas solicitudes según la legislación aplicable. 

Necesitamos ciertos tipos de información para poder prestarle los Servicios. Si nos solicita que 

eliminemos dicha información, es posible que ya no pueda acceder ni utilizar los Servicios. 

La CCPA también le permite limitar el uso o la divulgación de su información personal sensible 

(según se define en la CCPA) si esta se utiliza para determinados fines. Tenga en cuenta que no 



utilizamos ni divulgamos información personal sensible salvo para fines para los que no pueda 

optar por no hacerlo según la CCPA. 

Si desea ejercer alguno de estos derechos, envíenos una solicitud a 

contact@support.annacramling.com o contáctenos al número gratuito 1-833-484-9255. Deberá 

verificar su identidad antes de que procesemos su solicitud, y podríamos solicitarle información 

adicional para ello. También puede designar a un agente autorizado para que presente una 

solicitud en su nombre. Para ello, debe proporcionarnos una autorización por escrito o un poder 

notarial, firmado por usted, para que el agente actúe en su nombre. Aun así, deberá verificar su 

identidad directamente con nosotros. 

“Venta” y “compartición” de información personal: 

La CCPA establece ciertas obligaciones para las empresas que “venden” o “comparten” información 

personal. 

Podemos divulgar su información personal a terceros con fines de análisis y publicidad. 

Proporcionamos información a proveedores de análisis para comprender mejor cómo los usuarios 

utilizan los Servicios, lo que nos permite mejorarlos y crear nuevos productos y servicios. También 

podemos proporcionar información personal a proveedores de publicidad externos con fines 

publicitarios específicos, para poder ofrecerle anuncios más relevantes y personalizados sobre 

nuestros servicios. Según la CCPA, divulgar información personal a estos terceros puede 

considerarse una "venta" de información personal o su "intercambio" con fines de "publicidad 

conductual multicontexto". 

La siguiente tabla enumera las categorías de información personal que hemos vendido o 

compartido durante los últimos 12 meses y las categorías de terceros a quienes hemos vendido o 

compartido dicha información personal. 

Categoría de información 

personal 

Categorías de terceros a los 

que hemos “vendido” esta 

información personal 

Categorías de terceros con los 

que hemos “compartido” esta 

información personal 

Identificadores 
Socios publicitarios; 

proveedores de análisis 
Socios publicitarios 

Información comercial 
Socios publicitarios; 

proveedores de análisis 
Socios publicitarios 

Datos de actividad del 

dispositivo y de la red de 

Internet 

Socios publicitarios; 

proveedores de análisis 
Socios publicitarios 

Para optar por no divulgar su información personal con fines que podrían considerarse "ventas" o 

"intercambio", envíe la solicitud por correo electrónico a contact@support.annacramling.com. 



Tenga en cuenta que también respondemos y cumplimos con las preferencias de exclusión 

enviadas a través del Control de Privacidad Global. Cualquier preferencia de exclusión que haya 

seleccionado a través de estos métodos solo se aplicará al dispositivo o navegador específico en el 

que la haya configurado. Para obtener más información sobre cómo usar el Control de Privacidad 

Global, consulte www.globalprivacycontrol.org . 

No “vendemos” ni “compartimos” a sabiendas la información personal de niños menores de 16 

años. 

Retención de su información personal 

Consulte la Sección 9 a continuación para conocer nuestras prácticas de retención de datos. 

No rastrear 

No respondemos a las señales de No Rastrear iniciadas por el navegador, ya que la industria de 

internet aún está trabajando en estándares, implementaciones y soluciones para este tipo de 

alertas. Tenga en cuenta que la opción de No Rastrear es un mecanismo de privacidad diferente a 

la opción de Control de Privacidad Global del navegador mencionada anteriormente. 

Shine the Light  

Según la ley "Shine the Light" de California, los residentes de California pueden solicitar cierta 

información sobre la divulgación de su información a terceros para fines de marketing directo. No 

divulgamos su información a terceros para fines de marketing directo. 

Privacidad de los niños 

No recopilamos, mantenemos ni utilizamos intencionalmente información personal de menores de 

13 años, y ningún servicio de nuestros Servicios está dirigido a menores. Si descubre que un menor 

nos ha proporcionado información personal infringiendo esta Política de Privacidad, puede 

informarnos a través de contact@support.annacramling.com. 

Seguridad 

Protegemos su información personal mediante medidas de seguridad físicas y electrónicas 

diseñadas para mejorar la seguridad de la información personal que mantenemos. Sin embargo, 

dado que ninguna transmisión o almacenamiento electrónico de información personal puede ser 

completamente seguro, no podemos garantizar la seguridad ni la privacidad de su información 

personal. 

Retención 

Conservamos su Información Personal durante el tiempo necesario para los fines para los que se 

procesa. El tiempo que conservamos la Información Personal depende de los fines para los que la 

recopilamos y utilizamos, así como de sus decisiones. Tras este plazo, podremos eliminarla o 

agregarla. También podremos conservar y utilizar la Información Personal según sea necesario para 

cumplir con nuestras obligaciones legales, resolver disputas y hacer cumplir nuestros acuerdos. 

 

https://www.globalprivacycontrol.org/


Consentimiento para la transferencia 

Podemos almacenar y procesar Información Personal en Estados Unidos y otros países fuera de 

Estados Unidos que pueden tener leyes de protección de datos diferentes a las de su país. Al 

utilizar los Servicios o proporcionarnos información, usted consiente la recopilación, el 

procesamiento, el mantenimiento y la transferencia de dicha información dentro y hacia Estados 

Unidos y otros países aplicables donde las leyes de privacidad pueden no ser tan exhaustivas o 

equivalentes a las de su país de residencia o ciudadanía. 

Enlaces y servicios de terceros 

Los Servicios pueden contener enlaces a otros sitios web, productos o servicios que no son de 

nuestra propiedad ni operamos. No nos responsabilizamos de las prácticas de privacidad de estos 

terceros. Tenga en cuenta que esta Política de Privacidad no se aplica a sus actividades en estos 

servicios de terceros ni a la Información Personal que les revele. Le recomendamos leer sus 

políticas de privacidad antes de proporcionarles información personal. 

Cambios a esta Política de Privacidad 

Podemos modificar esta Política de Privacidad para reflejar cambios en la legislación, nuestras 

prácticas de información o las características de los Servicios. Indicaremos la fecha de la última 

actualización de la Política de Privacidad al inicio de la misma. Al continuar utilizando los Servicios, 

usted confirma que ha leído y comprendido la última versión de esta Política de Privacidad. 

 

Contáctenos 

Si tiene preguntas sobre esta Política de privacidad, contáctenos en 

contact@support.annacramling.com. 

 


